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AREA ENTI LOCALI DI CUI ALLACCORDO DI RETE 11 AGOSTO 2021 e p_C, Ai Signori
Sindaci

11 marzo 2025

WM/dc Interoperabilita P.1. Tre.

“COMUNWEB e MYCOMUNWEB - STANZA DEL CITTADINO”
servizi di monitoraggio, gestione e controllo finalizzati al mantenimento della qualita e della conformita
del sito web comunale e dei servizi digitali per il cittadino ai criteri di pubblicazione dei contenuti, ai
modelli strutturali e ai requisiti tecnologico-normativi previsti dall’Avviso 1.4.1 del PNRR

ESECUZIONE DEL CONTRATTO

RICHIESTA DATI PER PERSONALIZZAZIONE DEI SERVIZI DIGITALI AFFERENTI L'AMBITO

“URBANISTICA E TERRITORIO”

Nell'ambito dei servizi che lo scrivente Consorzio si € impegnato ad erogare attraverso il contratto in oggetto
e con particolare riferimento al piano di formazione continua che verra erogato ai Comuni durante tutto il 2025,
lo scorso 5 marzo si e svolto il webinar dedicato ai dipendenti comunali incaricati della gestione dei servizi
digitali per il cittadino e finalizzato all’attivazione dei seguenti servizi gia oggi presenti nel nuovo sito web in
modalita “privato”:

- Richiedere assegnazione, modifica o soppressione di numerazione civica
- Permesso di accesso a strade forestali

- Comunicazione di inizio attivita di raccolta funghi

- Richiesta di allacciamento ad acquedotto e rete fognaria comunale

Come anticipato in occasione del webinar procederemo quindi come di seguito indicato:
PERSONALIZZAZIONE DEI SERVIZI

Vi chiediamo la compilazione e I'invio del modulo allegato alla presente con le informazioni richieste. Come
potrete vedere si tratta di informazioni che sono a vostra conoscenza o che potete reperire molto facilmente.
Vi preghiamo di inviarci il modulo entro venerdi 21 marzo p.v.

LINK MODULO https://forms.gle/j6C9JXkjgPaB5iDX6

Non appena ricevute, sara nostra cura personalizzare i 4 servizi attraverso l'inserimento nel sito web (sezione
servizi) delle informazioni che ci avrete inviato e la contestuale attivita di perfezionamento dei collegamenti
con le piattaforme P.I.Tre. e Mypay — pagoPA.
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ABILITAZIONE UTENTI COMUNALI

Vi chiediamo la compilazione e l'invio del modulo allegato alla presente con le informazioni richieste. Come
potrete vedere si tratta di informazioni molto semplici, necessarie per I'abilitazione degli utenti (dipendenti
comunali) che gestiranno lato Comune i quattro servizi. Vi preghiamo di inviarci il modulo entro venerdi 21
marzo p.v.

LINK MODULO https://forms.gle/H63h3qjRQStFaz757

Non appena ricevuti il nome dell’'utente, la sua e-mail e I'ufficio di appartenenza (o comunque degli utenti
indicati dal Comune), sara nostra cura procedere celermente alla loro abilitazione.

CLASSROOM

Ricordiamo che il webinar di cui sopra é stato registrato ed e disponibile per la consultazione in ambiente e-
learning insieme al materiale didattico preparato per gestire le lezioni. Per accedere alla piattaforma e-
learning Classroom, bastera cliccare su questo link. Una volta aperta la pagina di Google Classroom,
selezionare “Partecipa al corso” per entrare.

Ricordiamo inoltre che, per accedere, & necessario avere un account Gmail (se non lo avete, potete crearne
uno gratuitamente cliccando su questo link accounts.google.com).

*kkkkkk*

Chiaramente l'intenzione del Consorzio & quella di mettervi nella migliore condizione per poter attivare nuovi
servizi digitali, lasciando a voi la scelta di procedere in tal senso nei tempi e nei modi che riterrete piu
opportuni. Una volta ultimata la fase di personalizzazione dei quattro servizi e di abilitazione delle utenze per
i dipendenti incaricati della loro gestione, sara nostra cura darvene immediata comunicazione. La
conversione del servizio digitale da modalita “privato” (come é ora) in modalita “pubblica” sara a quel punto
molto semplice e veloce. Sara infatti sufficiente una vostra e-mail e noi provvederemo nel giro di qualche ora

alla chiusura del processo e alla messa online del servizio stesso.

Per ulteriori informazioni e approfondimenti potete contattare il vostro referente diretto del team di supporto,
oppure I'Area Innovazione e per la Transizione al Digitale del Consorzio dei Comuni Trentini ai seguenti recapiti:
telefono 0461-1920717, email innovazione@comunitrentini.it o I'Area Enti Locali di Trentino Digitale ai
seguenti recapiti: telefono 0461-800510, email area.entilocali@tndigit.it.

Cordiali saluti.

Il Responsabile
dell’Area Innovazione
e per la Transizione al Digitale

Walter Merler
[documento firmato digitalmente]

Questo documento, se inviato in forma cartacea, costituisce copia dell'originale informatico firmato digitalmente conservato dal nostro
Ente ai sensi del D. Lgs. 82/2005 (artt. 3-bis e 71). La firma autografa & sostituita dal nominativo del responsabile ai sensi del D. Lgs.
1993 (art. 3).
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