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Misura 1.4.1 del PNRR “Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici” 

Interventi di realizzazione del nuovo sito web comunale  
e di pubblicazione dei servizi digitali per il cittadino 

 

ESECUZIONE DEL CONTRATTO  
 

IN CORSO LA FASE DI ASSEVERAZIONE DEI NUOVI SITI WEB COMUNALI 
MODALITA’ DI SVOLGIMENTO E ATTIVITA’ DI SUPPORTO 

 

 

Nell’ambito del piano delle attività progettuali che lo scrivente Consorzio si è impegnato ad eseguire attraverso 
il contratto in oggetto e sulla base degli accordi intercorsi con il Dipartimento per la Trasformazione Digitale 
della Presidenza del Consiglio, desideriamo innanzitutto comunicarvi che è attualmente in corso la prevista 
fase di asseverazione dei nuovi siti web istituzionali (pacchetto cittadino informato) integrati con il pacchetto 
di servizi digitali per il cittadino (pacchetto cittadino attivo), realizzati in conformità con i modelli, i sistemi 
progettuali e i requisiti tecnologico-normativi previsti nell’Allegato 2 all’Avviso per la Misura 1.4.1 del PNRR 
“Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici”. I primi siti web hanno già superato la fase di asseverazione con 
esito positivo.  

L’obiettivo che ci siamo prefissati è quello di garantire, non solo la realizzazione di un sito web e di un primo 
pacchetto di servizi digitali realizzati in linea con le prescrizioni del PNRR, ma anche e soprattutto la messa in 
disponibilità del cittadino di strumenti di grande qualità per la sua relazione con il Comune. È indubbio che 
quella avviata da parte del Dipartimento è una fase molto delicata: un’attività di verifica e di test che necessita 
da parte nostra di un supplemento di attenzione in particolare per quanto attiene l’attività redazionale e di 
pubblicazione di nuovi contenuti. 

A tal fine ci siamo organizzati al meglio per garantire un’idonea attività di monitoraggio e di supporto ai vostri 
uffici. Possiamo inoltre contare su una relazione stabile e molto intensa con i responsabili del Dipartimento 
per la Trasformazione Digitale, che ci stanno garantendo la consulenza indispensabile per portare a buon fine 
questa ultima fase del progetto avviato ormai da più di un anno fa. 

In tale contesto vi proponiamo pertanto un momento informativo (WEBINAR), con l’obiettivo di illustrarvi: 

• le modalità di svolgimento della fase di asseverazione e, in particolare, le attività di verifica e di test che 
saranno condotte in maniera puntuale su tutti i nuovi siti web comunali da parte degli asseveratori del 
Dipartimento per la Trasformazione Digitale; 

• gli adempimenti a vostro carico nel corso della fase di asseverazione e, in particolare, le modalità di 
gestione delle notifiche che dovranno essere trattate all’interno del portale PA Digitale 2026; 

• le attività di supporto che vi garantiremo, nel nostro ruolo di “incaricato”, fino alla chiusura della fase di 
asseverazione e per l’avvio delle successive fasi di chiusura delle attività progettuali e di richiesta di 
liquidazione del finanziamento; 
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• il servizio, attualmente in corso, di monitoraggio della correttezza tecnologico-contenutistica del nuovo sito 
web comunale e dei servizi digitali per il cittadino, attivato d’intesa con il Dipartimento per la 
Trasformazione Digitale; 

• i principali punti di criticità, in particolare a livello redazionale, a cui tutti i Comuni dovranno garantire 
puntuale e costante attenzione nella pubblicazione e gestione del proprio sito web istituzionale. 

 

Si tratta di due prime sessioni informative (scegliete quella che vi fa più comodo o entrambe se lo riterrete 
necessario). Vi potete iscrivervi mediante la compilazione del modulo a cui potete accedere attraverso il link 
sotto riportato. 

 

 

DATE DISPONIBILI LINK AL MODULO DI ISCRIZIONE 

Venerdì 10 maggio 2024 dalle 09:30 alle 11:00 
https://forms.gle/8nxdFaB9b9sj9bed8 

Lunedì 13 maggio 2024 dalle 14:30 alle 16:00 

 

Al webinar saranno presenti anche la dott.ssa Valentina Fiorentini, Area Manager Execution Team PNRR Area 
Nord-Est, e il dott. Francesco Bianchi, Account Manager Area Nord-Est, del Dipartimento per la Trasformazione 
Digitale della Presidenza del Consiglio dei Ministri.  

Per ulteriori informazioni e approfondimenti potete contattare il vostro referente diretto del team di supporto, 
oppure l’Area Innovazione e per la Transizione al Digitale del Consorzio dei Comuni Trentini ai seguenti recapiti: 
telefono 0461-1920717, email innovazione@comunitrentini.it o l’Area Enti Locali di Trentino Digitale ai 
seguenti recapiti: telefono 0461-020292, email area.entilocali@tndigit.it. 

 
Cordiali saluti. 

 
 

Il Responsabile 
dell’Area Innovazione 

e per la Transizione al Digitale 
Walter Merler 

[documento firmato digitalmente] 

 
 
Questo documento, se inviato in forma cartacea, costituisce copia dell’originale informatico firmato digitalmente conservato dal nostro 
Ente ai sensi del D. Lgs. 82/2005 (artt. 3-bis e 71). La firma autografa è sostituita dal nominativo del responsabile ai sensi del D. Lgs. 
39/1993 (art. 3). 
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SEGUE CRONOLOGIA DELLE COMUNICAZIONI PRECEDENTEMENTE INVIATE 

 
 

Esecuzione del contratto per a realizzazione degli interventi di cui alla Misura 1.4.1 del PNRR 

CRONOLOGIA DELLE COMUNICAZIONI PRECEDENTEMENTE INVIATE 

 

N. DATA MITTENTE OGGETTO 

21 21/02/2024 Consorzio Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  stato dell’arte - verifica di conformità degli 
interventi: dichiarazione di regolare esecuzione prossimi passi 
(asseverazione) 

20  Gennaio 
2024  

Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  attività preparatorie per la messa online del 
nuovo sito web comunale: messa online  del nuovo sito comunale 

19  27/12/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  attività preparatorie per la messa online del 
nuovo sito web comunale: messa online  del nuovo sito comunale 
– richiesta di asseverazione del dipartimento per la  trasformazione 
digitale 

18  23/11/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  attività preparatorie per la messa online del 
nuovo sito web comunale:  organizzazione webinar formativi 

17  20/11/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  attività preparatorie per la messa online del 
nuovo sito web comunale:  organizzazione webinar formativo 

16  16/11/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  attività preparatorie per la messa online del 
nuovo sito web comunale – indicazioni  operative 

15  09/11/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  attivazione piattaforma classroom per 
formazione, assistenza utente, supporto  redazionale e di content 
management 

14  07/11/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  consegna sito web e servizi digitali per il cittadino 

13  17/10/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  richiesta dati necessari alla configurazione dei 
servizi digitali 

12  16/10/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  calendario piano di formazione per i dipendenti 
comunali 



 

11  09/10/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli Interventi di cui 
alla Misura 1.4.1:  presentazione nuovo sito web e servizi digitali 
per il cittadino, piano di formazione  per gli utenti dei Comuni, 
prossimi passi 

10  05/09/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1  del PNRR: richiesta dati necessari per la 
configurazione degli account e rilascio dei  permessi / utenze ai 
dipendenti incaricati dell’aggiornamento del nuovo sito web  
comunale e dei servizi digitali per il cittadino 

9  29/06/2023  Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1  del PNRR: richiesta dati necessari per la 
configurazione del nuovo sito web comunale 

8 19/05/2023 Consorzio  Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1 del PNRR: migrazione dei contenuti dall’attuale al 
nuovo sito web comunale – invio seconda tranche di contenuti per 
verifica 

7 09/05/2023 Consorzio Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1 del PNRR: migrazione dei contenuti dall’attuale al 
nuovo sito web comunale - presentazione seconda tranche di 
contenuti e modalità di validazione 

6 28/04/2023 Consorzio Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1 del PNRR: migrazione dei contenuti dall’attuale al 
nuovo sito web comunale – invio prima tranche di contenuti per 
verifica 

5 26/04/2023 Consorzio Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1 del PNRR: presentazione primi quattro servizi 
digitali per il cittadini  

4 13/04/2023 Consorzio Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1 del PNRR: migrazione dei contenuti dall’attuale al 
nuovo sito web comunale - presentazione prima tranche di 
contenuti e modalità di validazione 

3 15/03/2023 Consorzio Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1 del PNRR: riunione di Kick off meeting per avvio 
delle attività progettuali – 2^ edizione 

2 27/02/2023 Consorzio Esecuzione del contratto per la realizzazione degli interventi di cui 
alla Misura 1.4.1 del PNRR: riunione di Kick off meeting per avvio 
delle attività progettuali – 1^ edizione 

1 07/02/2023 Consorzio Presentazione proposta tecnico-economica del Consorzio per la 
realizzazione degli interventi di cui alla Misura 1.4.1 del PNRR 
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