Trentino Consorzio dei
Digitalesn &4 Comuni Trentini

AREA ENTI LOCALI

accordo di rete 11 agosto 2021 tra il Consorzio dei Comuni e Trentino Digitale

Le opportunita del PNRR per la digitalizzazione,
I’innovazione e la sicurezza nella PA

Proposta di accompagnamento e supporto dei Comuni per il monitoraggio degli

avvisi del PNRR sulla missione M1C1, I'acquisizione delle risorse, la loro
destinazione nel contesto della realizzazione del Piano di Trasformazione Digitale

dell’Ente e per la rendicontazione delle spese

3 febbraio 2022
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Digitale spa Digitale




PNRR M1C1 il piano per i Comuni trentini

PIANO
e missioNi O O O O O O

. o1 1e . Infrastrutture Inclusione e Salute
DI RIPRESA Digitalizzazione | transazione Istruzione . ocione
E RESILIENZA I ecologica e ricerca

H#NEXTGENERATIONITALIA

MISSIONE 1 - Digitalizzazione, innovazione, competitivita e cultura

COMPONENTE 1 - Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA

« Ialia INVESTIMENTI PER COMUNI per finanziare | | INVESTIMENTI PER REGIONI/PROVINCE AUT.
" x *domani interventi in qualita di enti attuatori per finanziare anche “progetti di sistema”
1.2 Abilitazione e facilit. migrazione al Cloud 1.3.1 Piattaforma nazionale digitale dati
1.4.1 Miglioramento dei servizi pubblici 1.3.2 Single Digital Gateway (sportello unico)
1.4.3 Estensione uso PagoPA e app 10 1.4.2 Miglioramento accessibilita servizi

1.4.4 Estensione uso ldentita digitale e ANPR 1.7.2 Centri di facilitazione digitale
1.4.5 Digitalizzazione degli avvisi pubblici

Importo complessivo: 870 milioni di € ‘

Importo complessivo: 2.900 milioni di € .

PA DIGITALE 2026

la piattaforma ( ) che consente alle
amministrazioni di richiedere i fondi del PNRR dedicati al
digitale e rendicontare I'avanzamento dei progetti



https://padigitale2026.gov.it/
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M1C1 - Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA
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NAZIONALE

DI RIPRESA . o 1 .
E RESILIENZA Digitalizzazione 1.4.5 Digitalizzazione degli avvisi pubblici

HNEXTGENERATIONITALIA I Sviluppare e implementare la Piattaforma
notifiche, lo strumento che le PA utilizzeranno
per la notificazione di atti amministrativi a
valore legale verso persone fisiche e giuridiche,
contribuendo ad una drastica riduzione di costi
e tempo per cittadini ed enti

INVESTIMENTI PER COMUNI per finanziare
interventi in qualita di enti attuatori

o 1.2 Abilitazione e facilit. migrazione al Cloud
:’ Ita_Ira 1.4.1 Miglioramento dei servizi pubblici
* x *domani 1.4.3 Estensione uso PagoPA e app IO
1.4.4 Estensione uso Identita digitale e ANPR
1.4.5 Digitalizzazione degli avvisi pubblici

1.4.4 Estensione uso Identita digitale e ANPR
Favorire I'adozione dell’identita digitale
(Sistema Pubblico di Identita Digitale, SPID e
Carta d'ldentita Elettronica, CIE) e sviluppare
servizi dell'Anagrafe nazionale della

Importo complessivo: 2.900 milioni di € Ql

1.2 Abilitazione e facilit. migrazione al Cloud popolazione residente (ANPR)

Sostenere la migrazione dei Comuni verso

servizi cloud qualificati per garantire adeguati 1.4.3 Estensione uso PagoPA e app 10

standard di affidabilita, in applicazione del Accelerare I'adozione di PagoPa,

principio “cloud first“, attraverso pacchetti di I'applicazione digitale per i pagamenti tra

supporto specialistico cittadini e PA, e dell’App 10 quale principale
punto di contatto tra cittadini e PA

1.4.1 Miglioramento dei servizi pubblici
Migliorare I'esperienza dei servizi online
pubblici definendo modelli collaudati e
riutilizzabili per la creazione di siti internet e

I’erogazione di servizi digitali . . .
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@ LA VALORIZZAZIONE DEL PIANO DI TRASFORMAZIONE DIGITALE ATTRAVERSO IL PNRR

Trentino Digitale e Consorzio dei Comuni, in forma congiunta, attraverso I’Area Enti Locali di Trentino Digitale,
hanno previsto e inserito nel piano di attivita 2022, il Servizio di accompagnamento per i Comuni per la realizzazione
del Piano di Trasformazione Digitale, che prevede le seguenti attivita:

Realizzazione del
Piano di

> RILEVAZIONE PUNTUALE DELLO STATO DI DIGITALIZZAZIONE DEL COMUNE TfanQFf“aZime
Incontro di presentazione degli obiettivi del progetto al referente politico e all’'RTD Digitale
Assessment/fotografia della situazione del singolo Comune

PIANO
Individuazione e Attivazione delle NAZIONALE
studio bandi di iniziative e supporto Fornitura di pacchetti DI RIPRESA
interesse presenti sul perla di servizi standard E RESILIENZA
PNRR rendicontazione i

» CONSULENZA PER LA REDAZIONE DEL PIANO »

Analisi di dettaglio della situazione < Italia
Determinazione dell’indicatore del grado di digitalizzazione del Comune " x *domani
Affiancamento per la definizione e la pianificazione delle attivita

» FORNITURA TECNOLOGICA
Messa a disposizione dei servizi e delle soluzioni tecnologiche di sistema

» MONITORAGGIO E AGGIORNAMENTO DEL PIANO
Consulenza, affiancamento e supporto al Comune nel corso della legislatura
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@ MISURE DESTINATE Al COMUNI COME ENTI ATTUATORI DI PROGETTI

\\ 7

Consulenza negli ambiti dell’agenda digitale | AREA ENTI LOCALI

e elaborazione del Piano per singolo Comune Bigitaton
PIANO DI TRASFORMAZIONE DIGITALE 3:;5
- Indice dello stato di digitalizzazione dei Comuni (164 parametri) S —

- Gap analisys rispetto a obiettivi e obblighi dell’agenda digitale | rianooitrasFormazione pieimace /Wf‘)
|

1
- Documento programmatico per |‘,
rinnovazione e la digitalizzazione

- Individuazione degli ambiti prioritari in cui intervenire r( o |
- Individuazione delle aree “aggredibili” in ottica PNRR ILCOMUNE DIGITALE \ 4775””/

- Organizzazione del Comune per il digitale
- Sito istituzionale

- Servizi online per i cittadini

- Competenze digitali

- Piattaforme abilitanti I I I I I I
- Connettivita

- Infrastrutture e servizi Cloud

- Sicurezza informatica e protezione dei dati
- Strumenti digitali b
- Formazione e gestione dei documenti informatici
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e INDICE DI DIGITALIZZAZIONE DEI COMUNI TRENTINI “INDICE DICO3”

O Indice con valore da 0 a 100 (+10 punti “bonus”)
O Indice suddiviso in 10+1 ambiti, 44 sezioni, 164 parametri

INDICE DICO3

1 Organizzazione del Comune per il digitale 10 6,25 62.50%
2 Sito istituzionale 10 4,25 42 50%
3 Servizi online per i cittadini 10 55 55.00%
4 Competenze digitali 10 [ 60,00%
5 Piattaforme abilitanti 10 6 60,00%
5 |Connettivita 10 2 | 2000%
7 Infrastrutture e servizi Cloud 10 T 70,00%
2 Sicurezza informatica e protezione dei dati personali 10 5 50.,00%
9 Strumenti digitali 10 5,75 57.50%
10 Formazione e gestione dei documenti informatici 10 3,75

EXTRA | Servizi aggiuntivi 10 0

Comune di Esempio

;o >
& \.J"Ff & A7 _3.‘”‘0 Ay Ay Ay ‘,,.f" & 000 10000

r p . d .
Jf’"p & a*‘”dg Qfs & # @«”0. gsf’j g‘j.s‘ fa‘*‘ao 47,75
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@ MISURE DESTINATE Al COMUNI COME ENTI ATTUATORI DI PROGETTI

Individuazione e studio

bandi di interesse
presenti sul PNRR

AREA ENTI LOCALI . . . . .
Trentino ‘ Individuazione dei fondi aggredibili

Digitale s

fQ[TE] MONITORAGGIO AVVISI PNRR IN AMBITO DIGITALE

- Monitoraggio e studio degli avvisi pubblicati dalle PA titolari dei fondi
- Individuazione degli interventi standard e multimisura attivabili
- Allineamento con il Trasformation Office MITD provinciale

- Comunicazioni istituzionali, informative e operative ai Comuni
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@ MISURE DESTINATE Al COMUNI COME ENTI ATTUATORI DI PROGETTI

Attivazione delle
iniziative e supporto
per la rendicontazione

Accompagnamento per I'attivazione dei servizi ‘ AREA ENTI LOCALI

. . .. . . Trentino
e il recupero dei fondi richiesti Digitale s

. ACCOMPAGNAMENTO NELL’ATTIVAZIONE DEI SERVIZI

- Indicazioni operative per la presentazione delle domande
- Proposta di pacchetti di servizi standard promossi da Consorzio dei Comuni e Trentino Digitale
- Accompagnamento nell’attivazione dei servizi

- Invio dei dati necessari alla rendicontazione e accompagnamento




PNRR M1C1 il piano per i Comuni trentini

@ MISURE DESTINATE Al COMUNI COME ENTI ATTUATORI DI PROGETTI

: " - . - . s
Trentino | G Pacchetti tecnologici e consulenziali delle Societa in house

Digitale s 8 Comuni Trenin spesabili tramite gli interventi previsti negli avvisi

IPOTESI DI PACCHETTI DI SERVIZI STANDARD RICONDUCIBILI AGLI INVESTIMENTI

- Pacchetto CLOUD in qualita di CSP Qualificato (1.2)

- Pacchetto COMUNWEB e MYCOMUNWEB (1.4.1)

- Pacchetto PARTNER TECNOLOGICO PagoPA, 10, SPID (1.4.3, 1.4.4)
- Pacchetto DIGITALIZZAZIONE DOCUMENTI (1.4.5)

- Pacchetto COMPETENZE DIGITALI (trasversale)

Rimane inteso che i Comuni potranno acquistare servizi standard anche al di fuori dell’'offerta CCT /TNDIGIT




