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Ai Signori  

Responsabili degli Uffici Demografici 

Sindaci 

Segretari 

Responsabili per la Transizione al 
Digitale 

 

dei Comuni trentini 

 

UMST Semplificazione e Digitalizzazione 

Trentino Digitale 

 

interoperabilità P.I.Tre. 

 
 
 

OGGETTO: Progetto di accompagnamento alla trasformazione digitale dei Comuni del territorio 
della Provincia autonoma di Trento a valere sul Fondo per l’innovazione tecnologica 
e la digitalizzazione, istituito dall'art. 239 del D.L. 34/2020 (decreto Rilancio), per il 
sostegno dei processi di trasformazione digitale nella Pubblica Amministrazione. 

 

 Servizio per l’invio da parte del Comune di un avviso di cortesia personalizzato 
ai cittadini con la carta di identità in scadenza nel corso del 2022. 

 
 

Con riferimento alle precedenti note di pari oggetto a firma congiunta Consorzio dei Comuni 
Trentini, Provincia autonoma di Trento e Trentino Digitale Spa, nell’ambito del progetto “Fondo 
Innovazione” e, più in particolare, del servizio online “Prenotazione appuntamento rilascio CIE”, 
siamo con la presente a segnalarVi la possibilità di attivare, gratuitamente per l’anno 2022 poiché 
spesato con le risorse del “Fondo”, un servizio complementare attraverso cui il Comune potrà 
inviare, in modalità automatica, degli avvisi di cortesia a tutti i cittadini che hanno la carta d’identità 
in scadenza nel prossimo anno. 

Attraverso il servizio ogni cittadino potrà ricevere dal suo Comune, all’interno della APP IO, 
un avviso di cortesia personalizzato, contenente il link ad un breve video, con il quale riceverà 
indicazioni legate alla scadenza della propria carta d’identità, alla nuova modalità di richiesta di 
prenotazione online dell’appuntamento per il rilascio della CIE e, infine, informazioni circa le 
principali caratteristiche del nuovo documento d’identità. 

I Comuni interessati dovranno inviare formalmente, via P.I.Tre. o pec, a Trentino Digitale 
(all’attenzione dell’Area Enti Locali) una semplice richiesta di attivazione del servizio, allegando alla 
stessa il modulo di nomina di Trentino Digitale quale “Responsabile esterno del trattamento dati” di 
tale servizio, debitamente sottoscritto dal legale rappresentante (il fac-simile di nomina è allegato a 
questa comunicazione) e un file “excel” contenente l’elenco dei cittadini ai quali scadrà il 
documento d’identità nel corso del 2022 (un cittadino per singola riga) strutturato con le seguenti 
colonne: 

- Nome 

CCT_CAL|REG_CCT|22/12/2021|0014404|P



- Cognome  
- Codice Fiscale 
- Numero della carta di identità 
- Data di scadenza della carta d’identità (anno 2022) 

Per maggiori informazioni e per tutte le attività di supporto e accompagnamento Vi 
ricordiamo che rimane a disposizione lo sportello consulenziale attivato d’intesa tra Provincia, 
Consorzio e Società di Sistema, presso l’Area Enti Locali di Trentino Digitale Spa. 

Cordiali saluti. 

 
 

Il Responsabile 

 dell’Area Innovazione e per la 

transizione al digitale 

del Consorzio dei Comuni 
Trentini 

 

sig. Walter Merler 

[documento firmato digitalmente] 

 

 

Il Direttore Generale 

di Trentino Digitale Spa 

 

 

 

ing. Kussai Shahin 

[documento firmato digitalmente] 

Il Dirigente Generale 

UMST Semplificazione e 
Digitalizzazione della Provincia 

 

 

dott.ssa Cristiana Pretto 

[documento firmato digitalmente] 

Questo documento, se inviato in forma cartacea, costituisce copia dell’originale informatico firmato digitalmente conservato dal 
nostro Ente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 (artt. 3-bis e 71). La firma autografa è sostituita dal nominativo del responsabile ai sensi 

del D. Lgs. 39/1993 (art. 3). 
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